
Link zum Fox Portal (oilfox.io)

Kurzeinweisung für Anwender 

https://backoffice.oilfox.io/login
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Startseite

Nach dem Login befinden Sie sich auf der Startseite des FoxPortals. Hier finden Sie auf einen Blick alle

wichtigen Informationen. Hier sehen Sie z.B. die Anzahl , den Füllstand oder mögliche Probleme von Ihren

Geräten. Sollte es zu einem Problem kommen, bekommt AVISTA eine Meldung und kümmert sich so schnell

wie möglich um die Behebung.

Alle grau hinterlegen Felder und die blauen Balken können Sie anklicken, um die dahinterstehen Sensoren in

der Geräteübersicht im Detail zu betrachten. Alternativ können Sie über Vertrieb → Geräte, in die

Geräteübersicht gelangen.



avista-oil.com 3

Geräteübersicht

Sie befinden sich nun in der Geräteübersicht. Sie können sich rechts auf dem Feld

Spalten die Übersicht individuell anpassen. Wir empfehlen Ihnen die rechts

aufgezeigten Grundeinstellungen. Durch einen Haken können Sie Spalten ein-

und ausblenden. Mit einem Klick auf die zwei grauen Balken können Sie die

Position der Spalte verändern.

Falls Sie mehrere Geräte haben, befindet sich in der Mitte ein Such- und Filterfeld.

Hier können Sie eine Volltextsuche oder Filterungen vornehmen um Ihr

gewünschtes Gerät zu finden.

Wenn Sie auf ein Gerät klicken, öffnet sich rechts ein Fenster, mit allen

Detailinformationen zu diesem Gerät.
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Nutzerübersicht & Partnerauswahl 

Sie finden unter Vertrieb → Nutzer eine Übersicht aller Nutzer und sehen welche Kollegen Zugriff

auf das Portal haben. Wird Ihnen in der Spalte OilFox einen kleiner Fuchs angezeigt (und dazu

Zahl), sehen Sie wie viele Geräte Ihnen als Hauptnutzer zugeordnet sind. Dann haben Sie

zusätzlich die Möglichkeit sich den Tankbestand per App auszulesen (QR-Codes zum Download

befinden sich auf der letzten Seite).

Sollten Sie mehrere Einsatzstellen haben, können Sie in der Partnerauswahl auf die verschieden

Einsatzstellen springen und sehen ausschließlich die zugeordneten Geräte und Nutzer.
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Abschluss 

Sobald der Sensor den definierten Füllstand erreicht (Standard = 80 %), erhalten Sie eine Benachrichtigung per

Mail. Wir erstellen einen Entsorgungsauftrag und kümmern uns um die rechtzeitige Entsorgung.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gern unter den Ihnen bekannten Kontaktdaten zur Verfügung:

AVISTA OIL Deutschland GmbH

Email: service@avista.de

Telefon: +49 (0)5177 - 85 858

QR-Codes für App-Download: 

App Store: Play Store: 

mailto:service@avista.de

